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OLIMPIADA LA DISCIPLINELE DIN ARIA CURRICULARA TEHNOLOGII
ETAPA PE MUNICIPIU
PROBA SCRISA - 23 februarie 2013

Varianta 1
DOMENIUL: TURISM SI ALIMENTATIE
CLASA: A XII-A
¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢+ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.
Subiectul | 30 puncte
A) Incercuiti varianta corecta: 20 puncte

1. Care dintre cele trei brate ale fluviului Dunarea formeaza granita cu Ucraina?
a) Chilia

b) Sf. Gheorghe
c) Sulina
d) Tulcea

2. Care este cea mai veche statiune de pe litoral?
a) Eforie Sud

b) Neptun
¢) Vama Veche
d) Mamaia

3 . Nestocabilitatea se refera la caracterul:
a) contractelor turistice

b) motivatiilor turistice
c) normelor turistice
d) serviciilor turistice

4. Precizati care dintre urmatoarele elemente se Tnscriu printre particularitatile potentialului turistic al Marii
Negre:
a) actiunea aerosolilor

b) existenta emanatiilor de sulf
c) existenta emanatiilor de CO2
d) prezenta mofetelor

5. In ce zona a Romaniei a aparut traditia incondeierii oudlor de Paste?
a) Maramures

b) Bucovina

c) Banat
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6. Muzeul Satului, una dintre cele mai importante atractii ale capitalei, este creatia lui:
a) Dimitrie Gusti

b) Ion Chelcea
c) Petre Stefanuca

d) Dimitrie Cantemir

7. In ce zona este amplasata renumita Manastire Voronet?
a) Maramures

b) Moldova de sud
¢) Bucovina
d) Transilvania

8. Pentru a-si atinge scopul, publicitatea turistica trebuie sd respecte principiul:
a) A.LD.A.

b) B.LBA.
¢) D.AILA.
d) LATA.

9. Obiectivele turistice religioase reprezinta motivatia principala pentru urmatoarele forme de turism:
a) agrement

b) cunoastere
¢) odihna
d) pelerinaj

10. La lansarea unui produs pe piata folosim publicitatea:
a) de amintire

b) de introducere
¢) de informare

d) de asteptare

B) Apreciati cu adevarat (A) sau fals (F) urmatoarele afirmatii: 10 puncte

1. Calitatea produsului turistic depinde de cerintele clientului pentru un anumit serviciu.

2. Inseparabilitatea serviciului turistic reprezinta caracteristica acestuia de a depinde de persoana prestatorului.
3 Prin natura lor, serviciile turistice nu sunt Tntotdeauna perisabile.

4. Publicitatea turistica este o metoda eficienta de a informa un numar restrans de persoane la un nivel scazut
al costurilor.

5. Sub impactul progresului tehnic, componentele estetice, ecologice si economice devin criterii principale de
departajare a produselor pe piatd.
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INSPECTORATUL SCOLAR AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
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Subiectutit 30 puncte
A) Raspundeti la urmatoarele cerinte: 10 puncte
1. Enumerati principalele mijloace de promovare utilizate In turism.
2. Enumerati trei particularitdti ale litoralului roméanesc.
3. Indicati cele trei ipostaze ale calitatii serviciilor.
4. Enumerati trei manastiri pictate din Bucovina.
5. Prezentati douad caracteristici ale Deltei Dunarii.
B) Asociati corespunzdtor elementele coloanei A cu elementele coloanei B 20 puncte
1. Voucher a) este influentata de: toxicitate, contaminare
2. Intangibilitatea chimic4, contaminare biologic;
3. Calitatea ecologica
4. Itinerariu b) acea parte a programului turistic ce contine
5. Variabilitate specificatiile traseului urmat.
6. Analiza de pret
7. Perisabilitatea C) reprezinta caracteristica serviciilor de a nu
8. Calitatea estetica a preparatelor culinare putea fi pastrate.
9. Consumul turistic
10. Program turistic d) procedeul prin care se stabileste, pe baza
11. Bon de comanda elementelor componente, pretul unui pachet
turistic.

e) Se referd la cerintele de frumos si placut ale
alimentelor care sa satisfaca cerintele
fiziologice si psihice ale omului.

f) reprezinta caracteristica esentiala a serviciilor;
exprima faptul ca acestea nu pot fi vazute,
gustate, simtite, auzite sau mirosite Tnainte de
a fi cumparate.

g) document de calatorie eliberat unui turist de
catre o agentie de turism, reprezentand
continutul si contravaloarea serviciilor ce
urmeaza a fi prestate.

h) caracteristica serviciului turistic care prezinta
avantajul posibilitatii adaptarii serviciului la
fiecare client in parte.

i) are un pronuntat caracter sezonier, datorita
concentrarii solicitarilor de servicii in diferite
perioade de timp in decursul unui an.

j) Descrierea itinerariului si etapizarea pe zile

Subiectul 11l

30 puncte

Realizati un eseu structurat cu tema ,,Potentialul turistic al Bucovinei”, respectand urmatoarea structura:
a. identificarea a trei elemente componente ale potentialului natural al Bucovinei; 9 puncte
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D. 1dentilicarea a trel elemente componente ale potenfialulul antropic al Bucovinet, 9 puncte
C. descrierea a trei obiective turistice antropice la alegere din Bucovina. 12 puncte

DOMENIUL: TURISM SI ALIMENTATIE

OLIMPIADA LA DISCIPLINELE DIN ARIA CURRICULARA TEHNOLOGII

CLASA: A XII-A

Subiectul |

ETAPA PE MUNICIPIU
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Varianta 1

30 puncte

A) 20 puncte (10x2 p)
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B) 10 puncte (5x2p)
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Subiectul Il

30 puncte
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INSPECTORATUL SCOLAR AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Ay TOpuncte (5X2p)

1.

Publicitatea prin presa (ziare, reviste, pliante, brosuri), radio si televiziune; Promovarea
vanzarilor (reduceri de tarife, tombole, trageri la sorti etc.);

Relatiile publice (mese festive, conferinte de presa, cadouri publicitare);
Targuri si expozitii; Vanzarile personale; Sponsorizarile.

Coboara in mare cu panta ling;

Plaje late cu nisip fin;

Prezenta valurilor si a aerosolurilor.

Orientarea cdtre est face posibild expunerea la soare pe tot parcursul zilei (peste 10 ore);

Alcatuita din 2 sectoare: unul la nord, cu tarm jos (putin favorabil turismului) si altul la
sud cu plaje deschise si faleza (favorabil turismului); Lungime de 244 de km etc.

Se acorda punctaj pentru oricare 3 raspunsuri corecte.

Calitatea ceruta si asteptata de client; Calitatea furnizata de proiectare; Calitatea reprezentata
de conformitatea serviciului realizat cu proiectul sdu (calitatea realizata).

Voronet, Sucevita, Moldovita, Arbore, Humor. Se acorda punctaj pentru oricare 3.

Fauna piscicola este de mare bogatie, varietate si de interes economic si stiintific, dar si

pentru pescuit sportiv. Printre cele mai Intalnite specii se regasesc: crapul, somnul, stiuca si
scrumbia de Dunadre.

Cadrul natural este completat de interesantele obiective cultural-istorice situate Tn
apropiere, cum sunt: urmele cetdtilor grecesti de la Histria si Argamum, orasul Tulcea cu
Muzeul “Delta Dunarii” si alte monumente istorice, precum si asezarile omenesti
specifice deltei etc.

B) 20 puncte (10x2p)

1.

5.
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6. d
7. C
8. e
9. i
10. j
Subiectul 1lI 30 puncte

a. pentru oricare trei elemente componente naturale prezentate corect se acorda cate 3
puncte; pentru raspuns corect dar incomplet se acorda cate 1 punct pentru fiecare; pentru
raspuns incorect se acorda 0 puncte;

b. pentru descrierea corecta a trei componente antropice se acorda cate 3 puncte pentru
fiecare; pentru raspuns corect dar incomplet se acorda cate 1 punct pentru fiecare; pentru
raspuns incorect se acorda 0; puncte

c. pentru descrierea corecta a trei obiective turistice antropice se acorda cate 4 puncte;
pentru raspuns corect dar incomplet se acorda cate 2 puncte pentru fiecare; pentru raspuns
incorect se acorda O puncte.
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