I MINISTERUL
EDUCATIEI

OLIMPIADA LA DISCIPLINELE DIN ARIA CURRICULARA TEHNOLOGII
ETAPA PE MUNICIPIU
PROBA SCRISA - 23 februarie 2013

Varianta 1
DOMENIUL: ECONOMIC-ADMINISTRATIV-COMERT
CLASA: A XI-A

¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.

Subiectul I. 20 puncte
I. Alegeti varianta de raspuns corect pentru fiecare din urmatoarele grile si notati pe foaia de
examen litera corespunzatoare acestuia : 15 puncte

1.Constituie functie premisa:
a. Obtinerea profitului ce asigura existenta si dezvoltarea agentului economic
b. Obtinerea de informatii privind comportamentul consumatorului
c. Imbunétitirea capacitatii de adaptare a intreprinderii la cerintele mediului de piata
d. Satisfacerea necesitatilor de consum si utilizare
2. Reprezinta obiectiv economic al firmei:
a. gradul de cunoastere a produselor intreprinderii
b. imaginea favorabila in randul consumatorilor
c. cresterea profitului si ratei profitului
d. gradul de satisfacere a clientului
3.Printre sursele de informatie in vederea investigarii pietei se enumera:
a. Surse provenite din Inregistrari interne si informatii despre piata
b. Informatii despre piata provenite de la furnizori, clienti, etc. si cercetarea de
marketing
c. Cercetarea de marketing
d. Surse interne, informatii despre piata provenite de la furnizori, clienti, etc. si
cercetarea de marketing
4.Functiile obiectiv ale marketingului sunt:
a. Cercetarea pietei si maximizarea profitului
b. Cresterea capacitatii de adaptare si cercetarea pietei
c. Satifacerea superioara a nevoilor si cercetarea pietei
d. Maximizarea profitului si satisfacerea superioara a nevoilor.
5. Cercetarea pietei, cresterea capacitdtii de adaptare la cerintele mediului de viata, satisfacerea
superioard a nevoilor si maximizarea profitului sunt:
a. functii ale marketingului
b. principii ale marketingului
c. domenii ale marketingului
d. activitdti de marketing
6.Un avantaj al structurii ierarhice este:
a. numadr mare de compartimente functionale
b. claritatea structurii
c. polivalenta calificdrii
d. informatie lenta
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7. Intreprinderile mari au un numar de salariati de:
a. peste 250 salariati
b. 50-249 salariati
c. 9 salariati
d. 3 salariati
8. Organizarea productiei in flux are urmatoarea trasatura caracteristica:
a. amplasarea locurilor de munca respectand succesiunea executarii operatiilor tehnologice
b. amplasarea utilajelor se face pe grupe omogene de masini;
c. amplasarea utilajelor specializate in fiecare sectie
d. amplasarea de utilaje universale in fiecare sectie
9.0rganizatia cu structura plata presupune:
a. arie de control ingusta
b. arie de control larga
c. linii de comunicare lungi
d. delegarea nu este necesara
10. Este factor de influenta a tipurilor de structuri organizatorice:
a. Numadrul personalului
b. Raportul dintre cerere si oferta
c. Amplasarea intreprinderii
d. Calificarea personalului
11. Largirea postului consta in:
a. restructurarea sarcinilor individuale
b. cresterea Intinderii postului
c. sarcini complexe
d. sa efectueze parti dintr-o sarcina
12. Imbogitirea postului presupune :
a. restructurarea sarcinilor individuale
b. mdrirea cantitdtii de sarcini
c. cresterea Intinderii postului
d. sarcini 1n plus de executat
13.Analiza necesarului de personal la locul de munca presupune etapa:
a. identificdrii cunostintelor necesare ocuparii locului de munca
b. realizarii unui inventar al resurselor umane care sunt la dispozitia intreprinderii
c. evaluardrii resurselor umane ale firmei
d. fixarii activitatilor mentale si fizice
14. Determinarea necesarului de personal la nivelul organizatiei vizeaza:
a.identificarea surselor de recrutare a personalului
b. calcularea numadrului planificat de personal
c. stabilirea planurilor pentru recrutarea de candidati pentru posturile vacante
d. stabilirea nevoilor de dezvoltare a carierei angajatilor
15. Analiza postului ofera informatii privind :
a. determinarea necesarului de personal
b. recrutarea personalului
c. denumirea postului, departamentul si descrierea postului
d. evaluarea si formarea profesionala a personalului.
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I. 2. Precizati valoarea de adevar a urmatoarelor afirmatii si notati pe foaia de examen litera A
pentru afirmatie adevarata si litera F pentru afirmatie falsa : 5 puncte

a. Ancheta reprezinta o forma de cercetare a pietei.

b. Satisfactia clientului si profitabilitatea firmei sunt legate de calitatea produselor si a

serviciilor oferite.

c. Obiectivele fixate de agentul economic trebuie sa fie realiste.

d. Imaginea de marca reprezinta obiectiv psihologic.

e. Termenul de marketing este de origine franceza.
SUBIECTUL II. 30 puncte
I1.1.Realizati corelatii intre categoriile de obiective si obiective, notand pe foaia de examen
numarul categoriei de obiective date cu literele corespunzatoare obiectivelor prezentate :

5 puncte
A B
1.0Obiective economice Cota de piata
2.0biective psihologice Marca

Nivelul fidelizarii cumparatorilor
Cifra de afaceri
Volumul vanzdrilor

Pan o

I1.2.Realizati corelatii intre criteriile de evaluare a postului si continutul acestora, notand pe
foaia de examen numarul criteriului de evaluare si litera corespunzatoare continutului

acestuia: 5 puncte
Coloana A Coloana B
Criterii de evaluare a posturilor Continutul criteriilor de evaluare a postului
1. Ciriteriul I a. Experienta necesara executarii
operatiilor specifice postului
2. Criteriul II b. Gradul de solicitare din partea
structurilor interne si externe ale
organizatiei
3. Ciriteriul III c. Pregatirea profesionala impusa
titularului postului
4. Criteriul IV d. Dificultatea operatiilor specifice
postului, gradul de autonomie.
5. Criteriul V e. Vechimea in munca a titularului
postului.
f. Responsabilitatea implicata de post

I1.3.Descrieti strategiile de dezvoltare aplicate la nivelul unei intreprinderi, precizand tipurile

de strategii si indicatorii specifici. Spuncte
I1.4. In vederea analizarii necesarului de personal la locul de munca, enumerati etapele ce se
parcurg in derularea acestei activitati. Spuncte

IL.5. Se dau urmatoarele elemente ale structurii organizatorice pentru o societate comerciala :
director general, birou proiectare, consiliul de administratie, AGA, birou marketing, serviciul
aprovizionare-desfacere, birou investitii, comitet de directie, birou resurse umane, serviciul
finante-contabilitate. Se cere completarea structurii organizatorice date pentru aceasta
societate comerciala. 10 puncte
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Director e. f. g. h. I J-
manager de

proiecte

Manager proiect
dotare cu utilaje
noi

—— Manager proiect
Tmbunatatire
protectie mediu

SUBIECTUL III 40 puncte
IT1.1. La nivelul anului 2012, volumul total al tranzactiilor pe piata mobilei din S.U.A. a fost
estimat la 10 000 mil. USD. Primele douad locuri in aceasta ramura sunt ocupate de firmele Johnson
Controls si Interco, cu vanzari Tn valoare de 3 690 mil. USD, respectiv 3 278 mil. USD.

Pornind de la aceste date se cere sa se calculeze :

a) cota de piata
b) cota relativa de piata a celor doi producatori mondiali de mobila.
15 puncte

II1.2.Realizati un eseu cu titlul ”Caracteristici ale societatilor comerciale” precizand:

a) tipurile de societati comerciale

b) capitalul social minim

) numarul minim de asociati

d) raspunderea asociatilor 10 puncte
II1.3.Realizati un eseu cu titlul ”Structura pe varste a personalului”, precizand:

a) caracteristicile personalului tanar

b) caracteristicile personalului in varsta

) tipurile de piramida a varstelor 15 puncte
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OLIMPIADA LA DISCIPLINELE DIN ARIA CURRICULARA TEHNOLOGII
FAZA PE MUNICIPIU
PROBA SCRISA - 23 februarie 2013

BAREM DE CORECTARE

Clasa a-Xl-a
Varianta 1

DOMENIUL: Economic, administrativ, comert

CLASA: AXI-A
¢+ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.
Domeniul economic-administrativ-comert VARIANTAI
SUBIECTUL | 20 puncte
l.1.b,2c,3d ,4d,5a ,6b,74a,84a,9b,10d, 11b, 12 8,13 b,14 b,15C ;
(15x1p = 15p)
.2a)A; b) A; c) A; d) A; e) F;
(5x1p = 5p)
SUBIECTUL I 30 puncte
Il.1.corelatii marketing
l.a,de 2b,c,
(5x1p =5p)

Il.2.corelatii organizare resurse umane
1c, 2a, 3d, 4f, 5b
(5x1p =5p)

11.3. Strategiile de dezvoltare:

Tipuri: Strategii bazate pe acumulare si strategii bazate pe inovatie

2 puncte

Indicatori specifici pentru strategiile bazate pe acumulare:sporul volumului de productie, al
volumului vanzarilor, al volumului profitului, ritmul de crestere economica.

Indicatori specifici pentru strategiile bazate pe inovatie- rata inovatiei tehnologice,
productivitatea muncii, rate de rentabilitate.

Pentru raspuns corect si complet 3 puncte, pentru raspuns partial complet 2 puncte.

1l.4. Etapele analizarii necesarului de personal la locul de munca:

* Realizarea previzionarilor privind necesarul de personal

* Elaborarea inventarului resurselor umane

* Analiza posturilor

* Stabilirea nevoilor viitoare privind programele de formare
* Identificarea surselor de personal

* Stabilirea planurilor privind forta de munca
Pentru raspuns corect si complet 5 puncte, pentru raspuns partial complet 3 puncte.
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Il.5.completare structura organizatorica

a.A.G.A.,b.Consiliul de administratie, c.Comitet de directie ,d. director general ,

De la e.la j. birourile si serviciile date,indiferent de ordinea enumerarii: birou proiectare, birou
marketing, serviciul aprovizionare-desfacere, birou investitii, birou resurse umane, serviciul
finante-contabilitate

(10x1p =10p)

SUBIECTUL il 40 puncte
[1l.1. Problema marketing: 15 puncte

*  Prezentarea formulei de calcul pentru cota de piata 1p
* Prezentarea formulei de calcul pentru cota relativa de piata 1p
* Formula de calcul pentru cota relativa de piata a liderului de sector 1p

e Calcularea fiecarei cote de piata 2x3p=6p

Nr. curent | Firma Cota de piata
1. Johnson Controls (3690/10000)*100 =36,90%
2. Interco (3278/10000)*100 =32,78%

* Calcularea fiecdrei cote relative de piata - 2x 3 pct=6p

Nr. curent | Firma Cota relativa de piata
1. Johnson Controls 3690/3278=1,125
2. Interco 3278/3690=0,888

II1.2. Eseu ,,Caracteristici ale societatilor comerciale”: 10 puncte

e) tipurile de societati comerciale

Pentru raspuns corect si complet 2 puncte, pentru raspuns partial complet 1 punct.
f) capitalul social minim

Pentru raspuns corect si complet 2 puncte, pentru raspuns partial complet 1 punct.
g) numadrul minim de asociati

Pentru raspuns corect si complet 3 puncte, pentru raspuns partial complet 1 punct.
h) raspunderea asociatilor

Pentru raspuns corect si complet 3 puncte, pentru raspuns partial complet 1 punct.

I11.3.Eseu cu titlul ”Structura pe varste a personalului” 15 puncte
d) caracteristicile personalului tanar

Pentru raspuns corect si complet 5 puncte, pentru raspuns partial complet 2 puncte.
e) caracteristicile personalului in varsta

Pentru raspuns corect si complet 5 puncte, pentru raspuns partial complet 2 puncte.
f) tipurile de piramida a varstelor

Pentru raspuns corect si complet 5 puncte, pentru raspuns partial complet 2 puncte.
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INSPECTORATUL SCOLAR AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
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